Informaéna povinnost poskytovatela socidlnej sluzby (dalej len ,poskytovatel”)
voci prijimatelovi socidlnej sluzby (dalej len , prijimatel™)

VaZeny prijimatel sociadlnej sluzby,

dovolte ndm informovat Vas o tomto VYHLASENi O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV — PRIJIMATEL SOCIALNE)
SLUZBY (dalej len ,vyhlasenie®), ktoré sa bude vztahovat na Vas a na Vase osobné Gdaje. Pre tcely tohto
vyhlasenia sa za prijimatela socidlnej sluzby povazuje osoba poberajica socidlnu sluzbu v zariadeni socidlnych
sluZieb Centra socialnych sluZieb prof. Karola Matulaya pre deti a dospelych, Lipského 13, 841 01 Bratislava
(dalej len ,,CSSpKM*“). Toto vyhldsenie vysvetluje, ako budeme pouZivat Vase osobné udaje ziskané priamo od
Vas alebo od tretich stran pocas trvania Vasho prijimania socidlnej sluzby.

V pripade, ak mate zaujem ziskat podrobnejSie informacie ako su uvedené v tomto vyhlaseni, obratte sa, prosim,
na osobu zodpovednu za ochranu Vasich udajov (vid' nizsie).

Toto vyhldsenie budeme v pripade potreby aktualizovat aj bez upozornenia. Preto Vés Ziadame, aby ste sa
pravidelne oboznamovali s jeho znenim na nasledovnom linku : www.csspkm.sk.
Tato verzia vyhldsenia bola vydana dria 12. 11. 2021.

1. _KTO JE SPRAVCA VASICH OSOBNYCH UDAJOV ?
Spravca vasich osobnych Udajov je CSSpKM, ktoré uréuje ucel a prostriedky spracovavania osobnych udajov.

2. ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné Udaje spracuva CSSpKM s ciefom zabezpecenia realizacie a plnenia povinnosti poskytovatela
socidlnej sluzby vo vztahu poskytovatel = prijimatel. Vase osobné (daje spracivame len na zaklade pravneho
zakladu (opravnenia na spracuivanie osobnych udajov), ktory vyplyva z Nariadenia, Zakona o ochrane osobnych
udajov alebo inych osobitnych predpisov (napr. Zakon o socialnych sluzbach).

Ako CSSpKM mame zakonnu povinnost poskytnut Vase osobné Udaje pri kontrole, dozornej ¢innosti alebo na
Ziadost opravnenych organov $tatu alebo intitucii, ak to vyplyva z osobitnych predpisov?.

CSSpKM poskytne Vase osobné Udaje aj prijemcom, ktorym je sprostredkovatel :

p.&. SPROSTREDKOVATEL UceL
UK_DSS — XDEVEL Program slUzi na ukladanie, vypocet, tlac a nasledne vytvorenie
Statistickych udajov pre Uhradu prijimatelov v DSS

Vase osobné udaje budu uchovavané bezpecne, v sulade s bezpecnostnou politikou CSSpKM a len po dobu
nevyhnutnu na splnenie Ucelu spractvania. Pristup k Vasim osobnym tdajom budud mat vylu¢ne osoby poverené
CSSpKM na spracuvanie osobnych udajov, ktoré ich spracuvaju na zdklade pokynov CSSpKM, v sulade
s bezpecnostnou politikou zariadenia.

Pri spracuvani osobnych udajov CSSpKM ste dotknutou osobou, t. j. osobou, o ktorej su spracivané osobné
udaje, ktoré sa jej tykaju.

Poskytnutie osobnych Gdajov na realizaciu v suvislosti vo vztahu poskytovatel = prijimatel je zdkonnou
povinnostou dotknutej osoby a tiez je nevyhnutné pre uzatvorenie zmluvného vztahu (Zmluvy o poskytovani
socialnej sluzby) medzi poskytovatelom a prijimatelom. V pripade neposkytnutia osobnych udajov prijimatelom
v rozsahu nevyhnutnom na zakonnych povinnosti alebo plnenie zavazkov vyplyvajicich zo zmluvnych vztahov,
nebude CSSpKM schopné plnit svoje zakonné povinnosti alebo povinnosti vyplyvajice zo zmluvného vztahu.
Neposkytnutie osobnych Gdajov m6Ze mat za nasledok ukoncenie alebo nerealiziciu vztahu poskytovatel =
prijimatel.

Prenos do tretich krajin: nedochdadza k prenosu do tretich krajin !

Na bezpecné spracuvanie osobnych Udajov a sulad spracivania s Nariadenim a Zakonom o ochrane osobnych
udajov dohliada zodpovednd osoba, na ktoru sa v pripade uplatnenia svojich prav mézete obratit:

Meno : Ing. Michal Dzurenko
Mail : dzurenko@safetywork.sk

3. AKE TYPY OSOBNYCH UDAJOV O VAS SPRACUVAME
Spracuvame o Vas nasledujuce udaje:
- Osobné kontaktné udaje — Vase meno, adresa, emailova adresa, telefénne Cislo;

! Napriklad Zakon €. 171/1993 Z. z. o Policajnom zbore; zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov.




- Kontaktné udaje — adresa zariadenia s celoro¢nou pobytovou formou, v ktorom je prijimatel jej
poberatelom, emailovd adresa a telefénne Cislo spominaného zariadenia;

- Osobné udaje — pohlavie, rodinny stav, datum narodenia, narodnost a rodné Cislo (resp. narodné
identifikacné cislo);

- Zmluvné udaje — obsah zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby, intervencnej sluzby (dalej len ,,1S“);

- Informacie o c¢lenoch rodiny a rodinnych prislusnikoch — kontakt pre pripad nuldze, udaje
o rodi¢och/partneroch a surodencoch/detoch;

- Platobné informacie — ¢islo bankového uctu;

- Informacie tykajlice sa poberania socialnej sluzby v inom zariadeni socialnych sluZieb (dalej len ,,ZSS”) —
informacie o Vasom predchadzajicom poberani sociadlnej sluzby vinom/predchadzajicom zariadeni.

4. NA AKY UCEL BUDU VASE OSOBNE UDAJE SPRACOVANE A PODLA AKEHO PRAVNEHO ZAKLADU
Poskytovatel socialnej sluzby bude spracuvat Vase Udaje na nasledovné tcely (pravny zaklad) :
(pravny zaklad je podrobne uvedeny v prilohe €. 1)
- Socialna praca a Dokumentacia. Vedieme osobné zaznamy o vsetkych nasich prijimateloch. (1 - 3);
- Osetrovatel'sky plan. Vedieme zdravotné zaznamy o vsetkych nasich prijimateloch. (1 - 3);
- Vytvaranie zdravého a bezpecného prostredia. (4).

5. STRANY, KTORE MOZU MAT PRISTUP K VASIM UDAJOM

Poskytovatel sociadlnej sluzby moze zdielat Vase Udaje s tretimi stranami za nasledovnych okolnosti :

- Vase osobné udaje moOZeme zdielat sinymi/tretimi stranami, ktoré konaju v nasom mene, napr. s
Bratislavskym samospravnym krajom (dalej len ,,BSK*), ZSS, ktoré patria do zriadovatel'skej pdsobnosti BSK.
V takychto pripadoch mézZu tieto tretie strany pouzivat Vase osobné Gdaje len na ucely opisané vys$sie a iba
v sulade s nasimi pokynmi;

- Kosobnym udajom budid mat pristup nasi zamestnanci. V takom pripade sa pristup udeli iba vtedy, ak je to
potrebné na vyssie uvedené Ucely, a len vtedy, ak je zamestnanec viazany povinnostou mlcanlivosti;

- Ak to vyzaduje zakon alebo rozhodnutie prislusného verejného organu alebo sudu, Vase osobné uUdaje
mbzeme zdielat napr. s okresnymi sidmi alebo mestskymi ¢astami.

6. UCHOVAVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné udaje uchovavame len na obmedzeny cas, pricom k ich vymazaniu déjde, ked uz nebudu potrebné
na Ucely spracovania ako su uvedené vtomto vyhldseni. T.z., Ze VaSe Udaje uchovame pocas trvania Vasho
prijimania socidlnej sluzby. Evidencia dorucenych Ziadosti o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby — 10
rokov, Ziadosti prijimatelov vyradenych z Evidencie doruéenych Ziadosti o zabezpedenie poskytovania socialnej
sluzby; Spis prijimatela (komplexna administrativna agenda a zdravotnicka evidencia) — 20 rokov po ukonceni
pobytu; Individualny plan prijimatela a psychologické/psychiatrické spravy — 20 rokov, Zdravotnicka evidencia
(spravy lekarskych vysetreni képie — 10 rokov po ukonceni pobytu, Evidencia dochadzky prijimatelov socialnej
sluzby — 5 rokov; Uhrady prijimatelov - 5 rokov; Osobné Gcty prijimatelov celoroénej pobytovej formy socialnej
sluzby (penainy dennik) — 5 rokov; Denné hlasenia sluzieb ambulantny + celorocny pobyt) — 5 rokov; Rozpis
sluZieb (ambulantny + celoroény pobyt) — 5 rokov; OSetrovatelsky zdznam prijimatela (ambulantny + celoroény
pobyt) — 5 rokov po ukonceni pobytu; pokial osobitny predpis nevyzaduje ich dalSie uchovavanie. Lehoty
uchovdvania jednotlivych dokumentov suvisiacich s realizdciou poskytovania socidlnej sluzby su uvedené
v registratirnom pldne zariadenia, ktory je k dispozicii v CSSpKM.

Vase osobné Udaje su tiez zdlohované, v sulade s retenénymi pravidlami poskytovatela. Zo zalohovych ulozisk
budu Vase osobnu udaje Uplne vymazané hned ako v sulade s pravidlami zdlohovania uvedené bude mozné.
Osobné udaje uchovavané na zaloznych Uloziskach sluzia na predchadzanie bezpeénostnym incidentom, najma
narusenia dostupnosti udajov v désledku bezpecnostného incidentu. Poskytovatel socialnej sluzby je povinny
zabezpecovat zélohovanie Udajov v sulade s bezpecnostnymi poZiadavkami Nariadenia a Zakona o ochrane
osobnych udajov.

7. AKE SU VASE PRAVA PODLA ZAKONA O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV

Povazujeme za doélezité, aby ste chdpali, Ze osobné Udaje, ktoré spracivame, su Vasimi udajmi a Ze sich
spractvanim suvisia prava. Okrem prava odvolat suhlas so spractivanim osobnych Gdajov mate aj iné prava, ktoré
vyplyvaju z Nariadenia a Zakona o ochrane osobnych tdajov:

Pravo na pristup
Mate prdvo na poskytnutie kdpie osobnych Udajov, ktoré o Vas mame k dispozicii, ako aj na informacie o tom,
ako Vase osobné udaje pouzivame.



Vo vacsine pripadov Vam budu Vase osobné udaje poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial nie je z Vasej
strany pozadované inak. Ak ste o poskytnutie tychto informdcii poziadali elektronickymi prostriedkami, budu
Vam poskytnuté elektronicky, ak to bude technicky mozné.

Pravo na napravu

Prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpecili presnost, Gplnost a aktualnost informacii, ktoré o Vas mame
k dispozicii. Ak si myslite, Ze Udaje, ktorymi disponujeme, sU nepresné, neuplné alebo neaktualne, prosim,
nevahajte nas poZziadat, aby sme tieto informacie upravili, aktualizovali alebo doplnili.

Pravo na vymazanie

Za urditych okolnosti mate pravo nés poziadat o vymazanie Vasich osobnych udajov, napr. v pripade, ak osobné
Udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uz viac nie su potrebné na naplnenie pévodného ucelu spracovania, alebo
v pripade, ak odvolate svoj sihlas so spracovanim. Vase pravo je vsak potrebné posudit z pohladu vsetkych
relevantnych okolnosti. Napr., méZzeme mat urcité pravne a regulacné povinnosti, ¢o znamena, Ze nebudeme
méct Vasej Ziadosti vyhoviet.

Pravo na obmedzenie spracovania

Za uréitych okolnosti ste opravneny nas poziadat, aby sme prestali pouzivat Vase osobné udaje. Ide napr.
o pripady, ked'si myslite, Ze osobné (daje, ktoré o Vas mame, mbzu byt nepresné alebo ked'si myslite, Ze uz Vase
osobné Gdaje nepotrebujeme vyuZivat.

Pravo na prenosnost tGidajov

Za urditych okolnosti mate pravo poziadat nas o prenos osobnych Gdajov, ktoré ste ndm poskytli na ind/tretiu
stranu podla Vasho vyberu. Pravo na prenosnost sa vsak tyka len osobnych udajov, ktoré sme od Vas ziskali na
zaklade suhlasu alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych stran, napr. fotografia.

Pravo namietat

Mate pravo namietat voci spracovaniu udajov, ktoré je zaloZené na nasich legitimnych opravnenych zaujmoch
(napr. osobné Udaje spracivame na ucel bezpecénosti siete a infrastruktuary). V pripade, ak nemame presvedcivy
legitimne opravneny dévod na spracovanie a podate namietku, nebudeme Vase osobné udaje dalej spracivat.
Prava suvisiace s automatizovanym rozhodovanim

Mate pravo odmietnut automatizované rozhodovanie, vratane profilovania, z ktorého pre Vas vyplynie pravny
alebo podobny vyznamny dosledok. Poskytovatel zvycajne nepouziva v kontexte poskytovania socidlnej sluzby
automatizované rozhodovanie alebo profilovanie.

Pravo odvolat suhlas

Vo vacsine pripadov Vase osobné (daje nespracivame na zaklade Vasho suhlasu. Méze sa vsak stat, Ze v
konkrétnych pripadoch o V&s suhlas poziadame. V pripadoch, kedy to urobime, mate pravo odvolat svoj suhlas s
dals$im pouzivanim Vasich osobnych udajov, napr. fotografia.

8. PRAVO PODAT stAZNOST

Ak chcete podat staznost na spbdsob, akym su Vase osobné Udaje spracivané, vratane uplatnenia vyssie
uvedenych prdv, mbZete sa obratit na nasu zodpovednu osobu. Vsetky Vase podnety a staznosti riadne
preverime.

Ak nie ste spokojny s nasou odpovedou alebo sa domnievate, Ze Vase osobné Udaje spracivame nespravodlivo
alebo nezakonne, moéziete podat staznost na dozorny orgén, ktorym je Urad na ochranu osobnych UGdajov
Slovenskej republiky, https://dataprotection.gov.sk, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27; Tel. Cislo: +421 /2/ 3231
3214; E — mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.

V pripade akychkolvek otdzok, tykajlcich sa spracivania Vasich osobnych Gdajov nds mézete kontaktovat
prostrednictvom nasej zodpovednej osoby.

S Uctou

Mgr. Jana Cajagiova
riaditelka CSSpKM



PRILOHA

Zoznam pravnych zakladov, ktoré opraviiuju poskytovatela spracivat osobné tdaje o prijimatelovi.

1.

w

Zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivhostenskom
podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov.

Zakon ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.

Zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Opravneny zaujem poskytovatela socidlnej sluzby.



